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Uvod

U skladu sa zahtjevima Zakona o reviziji (Narodne novine 127/2017 i 27/24) i Uredbom
br. 537/2014 Europske unije o posebnim zahtjevima u vezi zakonske revizije subjekata
od javnog interesa, ovlasteni revizori ili revizorska drudtva duZni su svake godine
podnositi izvjestaj o transparentnosti nakon zavrietka financijske godine, pod uvjetom da

vrie reviziju financijskih izvjestaja poduzeéa koja su od javnog interesa.

IzvjeS¢e o transparentnosti sluZi javnosti kao pregled strukture drudtva te istovremeno i

sustava kontrole kvalitete.

Zelimo ispuniti ovu obvezu ovim izvieSéem o transparentnosti. Ovo izvjesée o
transparentnosti odnosi se na poslovnu godinu 2024., koja je zavrsila 31. prosinca 2024.
godine i odnosi se za revizijsko drustvo LeitnerLeitner Revizija d.o.0. (u nastavku:

LeitnerLeitner Revizija/Drustvo).
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1 Pravna struktura i struktura vlasnistva

LeitnerLeitner Revizija je drustvo s ograni¢enom odgovornoscu sa sjediStem u Zagrebu,
Heinzelova 70.

Drustvo je osnovano 22. srpnja 2003. godine Izjavom o osnivanju, preuzimanjem
drustva Dekro revizija d.o.o.

Osnivadi drudtva LeitnerLeitner Revizija su Pavo Djedovié i LeitnerLeitner Osterreich
Wirtschaftspriifung GmbH, Linz iz Austrije.

LeitnerLeitner Revizija je drustvo s ograni¢enom odgovornoséu za reviziju i ostale usluge
s podrucja knjigovodstva, poreznog i ostalog savjetovanja.

Temeljni kapital drustva iznosi 13.272 EUR, te je u registru trgovackog suda u Zagrebu
upisano pod MBS 080467243.

Drustvo je upisano u registar Hrvatske revizorske komore, Zagreb pod registarskim

brojem 100002710, isto je preuzeto i u Registar Ministarstva Financija.

2 LeitnerLeitner grupa pravno i strukturno uredenje

LeitnerLeitner grupa je vodecée drustvo revizora i poreznih savjetnika u srediSnjoj i
jugoistoCnoj Europi, te time i kompetentan partner za nacionalne i internacionalne

porezno-pravne i revizorske koncepte i rjeSavanje problema.

Neovisno radi li se o savjetovanju internacionalnih koncerna, malih i srednje velikih
drustava, financijskih institucija ili osiguravajudih drudtava, slobodnih zanimanja ili
drustava javnog interesa, LeitnerLeitner grupa nudi vrlo Sirokom. krugu klijenata
individualni i kreativni pristup rjeSavanja problema. Strucnost, pouzdanost, kvaliteta i

brzina su principi, koji karakteriziraju LeitnerLeitner grupu.

Podu¢avamo na sveucilistima, drzimo predavanja i objavljujemo strucne radove, a
ukljuceni smo i u strucno i kriti¢no ocjenjivanje pri dono$enju novih zakona. Sve nam to
omogucuju stjecanje znanja od kojeg jednako profitiraju mala i srednje velika te velika

poduzeca kao i medunarodni koncerni.

Svaki dan iznova sudjelujemo u aktivnoj i interdisciplinarnoj suradnji, Sto rezultira

kontinuiranom razmjenom aktualnih informacija. Stoga, nasi klijenti dobivaju brza
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rieSenja koja objedinjuju sve financijske te porezno-pravne aspekte uspjesne

poduzetnicke strategije.

Srednju i Jugoisto¢nu Europu smatramo svojim domadim trZidtem. LeitnerlLeitner je tako

postalo vodece drustvo sa preko 846 zaposlenih u osam zemalja i 17 ureda.

LeitnerLeitner je u Hrvatskoj zastupljen od srpnja 2006. godine. Drustvo LeitnerLeitner
Revizija zaposljava na 31.12.2024.g. 21 djelatnika (od toga je 1 kolegica na

porodiljnom).

LeitnerLeitner Revizija d.o.o. dio je LeitnerLeitner grupe koja ukljucuje sljedecée tvrtke u

srediSnjoj i jugoistoénoj Europi:

- LeitnerLeitner Osterreich Wirtschaftspriifungs GmbH, Linz, Austrija; (*)

— LeitnerLeitner Beteiligungs GmbH Wirtschaftsprifer und Steuerberater, Linz, Austrija;

- LeitnerLeitner GmbH Wirtschaftsprifer und Steuerberater, Linz, Austrija;

— LeitnerLeitner Audit Partners GmbH Wirtschaftspriifer, Linz, Austrija; (*)

- LeitnerLeitner Steuerberatung GmbH, Linz, Austrija;

- LeitnerLeitner International GmbH, Linz, Austrija;

- LeitnerlLeitner Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft mbH, Wien,
Austrija;

- LeitnerLeitner Unternehmensberatung GmbH & Co KG, Linz, Austrija;

- LeitnerLeitner Salzburg GmbH Wirtschaftspriifer und Steuerberater, Salzburg, Austrija;

- Startupleitner Axelerator GmbH, Wien, Austrija;

- LeitnerLeitner International Consulting GmbH Wirtschaftspriifer und Steuerberater,
Linz, Austrija;

- LeitnerLeitner Slovakia s.r.o., Bratislava, Slovacka;

- LeitnerLeitner Tax s.r.0., Bratislava, Slovacka;

- LeitnerLeitner Consulting s.r.o., Bratislava, Slovacka;

- BMB Partners s.r.o., Bratislava, Slovacka; (*)

- LeitnerLeitner Tax s.r.o., Prag, Cedka Republika;

- Leitner Leitner Cz, s.r.o., Praha, Ce$ka Republika; (*)

- Leitner + Leitner Tax Adétanacsado Kft, Budimpesta, Madarska;

- Leitner + Leitner Audit Kényvvizsgdld és Tanacsadé Kft, Budimpesta, Madarska; (*)

= Leitner + Leitner d.o.0., Ljubljana, Slovenija;

- PIT Leitner Revizija d.o.0., Trzin, Slovenija; (*)

- LeitnerLeitner Consulting d.o.0. za savjetovanje, Zagreb;

- LeitnerLeitner Revizija d.o.o., Zagreb, Hrvatska:
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- LeitnerLeitner Consulting d.o.o., Beograd, Srbija;
- LeitnerLeitner Audit d.o.o., Beograd, Srbija; (*)

— LeitnerLeitner Ziirich AG, Zlrich, Svicarska.

(*) Ova drustva su drustva iz LeitnerLeitner mreze koja obavljaju reviziju godisnji i

konsolidiranih financijskih izvjestaja.

Ukupan prihod LeitnerlLeitner Revizije i ostalih Clanova mreze koji obavljaju revizije

godisnjih i konsolidiranih financijskih izvjestaja iznosi 5,5 MEUR u poslovnoj godini 2024,

Ostali €lanovi mreze

Postoji suradnja sa odvjetnickom tvrtkom radi optimalnog rjeSavanja pravnih pitanja
Edthaler Leitner-Bommer Schmieder & Partner Rechtsanwdlte GmbH, Linz, kao i
odvjetni¢ki ured OdvetniSka pisarna BlaZz Pate d.o.0., Ljubljana, Slovenija, koji

ispunjavaju mrezne kriterije.

Clanstvo u Praxity mreZi

LeitnerLeitner je Clan Praxity-a, AISBL-a (u daljnjem tekstu: Praxity), svjetskog saveza
neovisnih revizorskih i poreznih savjetodavnih drustava, osnovanog 2007.g. U korist
nasih klijenata, kao c¢lan Praxity-a, imamo pristup znanjima poznatih revizijskih i
konzultantskih kompanija u glavnim industrijaliziranim zemljama.

Praxity je organiziran u pravnom obliku belgijske neprofitne tvrtke AISBL (Association
International sans but lucratif) sa sjediStem u Bruxellesu i sa sjediStem uprave u
Londonu. Kao ¢lan Praxity saveza pravno i ekonomski smo neovisni od ostalih élanova

Praxity saveza. Za vise detalja upucujemo na www.praxity.com.

Clanstvo u Taxand mrezi

LeitnerLeitner je nadalje Clan najveeg medunarodnog udruZenja drudtava nezavisnih
poreznih savjetnika Taxand. U svakoj zemlji moze samo jedno vodece drustvo za
porezno savjetovanje zastupati Taxand. Udruzeni clanovi nude visokokvalitetno
savjetovanje na polju medunarodnog poreznog prava. Kvalitetu osigurava 400 Partnera s
viSse od 2.000 poreznih savjetnika u vise od 50 drzava svijeta - visekratno priznati i

provjereni.

Taxand je usmjeren iskljuCivo na poreze. Kompetencije ¢lanova su medu ostalim snazne
u sljedeé¢im segmentima: usluge vezane za ljudski potencijal, financijsko savjetovanje

banaka, porez na dodanu vrijednost i carina, M&A, savjetovanje fizickih osoba,
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nekretnine, opée porezno pravo te transferne cijene i restrukturiranje drudtava. Za vie

detalja upuéujemo na www.taxand.com.

3 Upravljacka struktura LeitnerLeitner Revizija d.o.o.

Upravu drustva cine:

- Pavo Djedovi¢ - ¢lan uprave, ovlasteni revizor;

- RuZica Lamesi¢ - ¢lan uprave, ovlateni revizor.

Uprava drustva redovito nadzire aktivnosti vezane uz obavljanje poslova, nadzire
kvalitetu obavljenih poslova, poduzima mjere za unapredenje kvalitete obavljanje
poslova, usvaja financijske izvjeStaje drustva te obavlja ostale operativhe poslove

uprave.

4 Interni sustav kontrole kvalitete

Osiguranje kvalitete jedno je od najvaznijih nacela profesionalne prakse revizora.
LeitnerlLeitner Revizija ima sustav osiguranja kvalitete koji podrzava revizijske aktivnosti
i osigurava trajno visoku kvalitetu pruzenih usluga. Sukladnost s ovim standardima

kvalitete i uspostavljenim postupcima i procesima kontinuirano se prati.

Nase Drustvo je usvojilo interne politike kontrole kvalitete koje su izradene na bazi
politika kontrole kvalitete izdane od strane LeitnerLeitner grupe, te zahtjeva standarda
koje je izdala Medunarodna federacija racunovoda (International Federation of
Accountants Comittee (IFAC)), ukljuéuju¢i i Medunarodni standardi upravljanja
kvalitetom ISQM 1 i ISQM 2 i MRevS-om 220 (izmijenjeni). Osim standarda koje
zahtijeva ISQM 1, primjenjujemo i sustave kontrole kvalitete koji su formirani u cilju

zadovoljenja pravila i standarda koje izdala Hrvatska revizorska komora.

Drustvo LeitnerLeitner Revizija implementirao je aplikaciju CaseWare SQM Quality u

sklopu CaseWare Clouda.

Takoder, Drustvo je izradilo Priru¢nik temeljen na dizajnu aplikacije CaseWare SQM

Quality.



Prirucnik za osiguranje kvalitete i upravljanje rizicima sadrzi sve navedene standarde i
propise. Navedeni priruénik je dostupan svim zaposlenicima LeitnerLeitner grupe i
njegova primjena u grupi je obvezujuca. Unutar CaseWare SQM Quality -a su navedene
sve politike i procedure u skladu s relevantnim profesionalnim standardima, regulatornim
i zakonskim zahtjevima. Isto tako navedeni Priruc¢nik sluzi kao podrska svim djelatnicima
revizorskog drustva kako bi svoj posao mogli obaviti u skladu s zahtjevima struke.
Priru¢nik daje i primjere odredenih izvjestaja, pa &ak i primjere radnih papira ovisno s
mogudim situacijama pri revizijskim angéémanima. Internim procedurama smo takoder i

pravila grupe prilagodili lokalnim potrebama.

Drustvo zahtijeva postojanje primjerene dokumentacije radi pruZanja dokaza o
funkcioniranju svake komponente njezinog sustava upravljanja kvalitetom.

Komplet alata za upravijanje kvalitetom drustva, koji sadrzi sve politike i postupke,
dostupan je svim clanovima tima (u elektroni¢kom i tiskanom obliku), dok je broj licenci
za IT sustav, odlukom drustva, ograniCen te se u odredenom trenutku dodjeljuje
pojedincu kojemu je trenutno potrebna licenca rad u aplikaciji. Osim toga, poticu se
povratne informacije o sustavu upravljanja kvalitetom. Ciljevi kvalitete, rizici kvalitete i
reakcije nisu stati¢ni, a svi ¢lanovi tima mogu pridonijeti osiguravanju da oni budu azurni
i relevantni.

Svi clanovi tima odgovorni su za kvalitetu u drustvu i od njih se ofekuje da se
pridrzavaju svih politika i postupaka. Sve promjene alata za upravljanje kvalitetom i/ili

politika i postupaka drustva bit ¢e objasnjene ¢lanovima na redovitim sastancima tima.

Dokumenti koji se odnose na sustav upravljanja kvalitetom Cuvat ¢e se najmanje Sest

godina (ne odnosi se na dokumentaciju koja je sastavni dio revizijskih angazmana).

Kontrola kvalitete i upravljanje rizikom odgovornost su svih djelatnika LeitnerLeitner
Revizije, to ukljuéuje razumijevanje i postivanje politika tvrtke te postupaka u obavljanju
revizije. Politika naSeg drustva sadrzi sve elemente kontrole kvalitete, kako bi partneri i
zaposlenici djelovali s integritetom i bili objektivni, temeljito obavljali svoju djelatnost, a

sve u skladu s vazecim zakonima, propisima i profesionalnim standardima i etikom.

U drustvu su imenovane odgovorne osobe za primjenu propisa i za njihov stalni daljnji

razvoj i prilagodbu.
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Filozofija drustva
Nasa filozofija predstavlja uvjerenja drudtva i nade razumijevanje nacéina na koji radimo i

pruzamo usluge nasim klijentima.

Clanstvo u Hrvatskoj revizorskoj komori
Cijenimo svoje &lanstvo u Hrvatskoj revizorskoj komori i nastojimo biti aktivni &lanovi.
Bududi da se ponasanje pojedinih &lanova odraZava na cijelu profesiju, nastojimo se

suzdrzati od bilo kakvog ponadanja koje bi moglo diskreditirati nasu profesiju.

Odnosi s klijentom
Svojim vjeStinama, znanjem i trudom nastojimo dodati vrijednost svim odnosima s

klijentima.

Nasi su klijenti paZljivo odabrani kako bismo osigurali da imaju odgovarajuce razine
integriteta i da ¢e imati koristi od naSeg odnosa. PokuSavamo pomod¢i klijentima da
definiraju i ostvare svoje osobne ciljeve te da ih uzmemo u obzir pri postavljanju ciljeva
poslovanja koje trenutno posjeduju i vode.

Drustvo dugi niz godina sluZi razli¢itim klijentima, a mi uZivamo i cijenimo njihovo stalno
povjerenje. Nastojimo biti pruZatelj usluga od povjerenja za nase klijente. Kako bismo
postigli ovaj cilj, pruzamo visoku razinu usluge koja je u skladu s profesionalnim i eti¢kim

standardima.

Odnos s timom
NaSe zaposlenike vidimo kao viSe od ljudskih resursa. Cilj nam je privuéi zaposlenike
integritetom i 'ispravnim' stavom. Komunikacija, usmjeravanje i obuka igraju vaznu

ulogu u nasoj interakciji s timom.

Pozadina drustva

Drustvo je osnovano 2003. godine i pruZa usluge izraZavanja uvjerenja, kompilacije i
savjetodavne usluge klijentima iz Sirokog raspona djelatnosti. Drustvo svoje usluge pruza
velikom nizu klijenta kako medunarodnih tako i domadih, koje obavljaju razlicite
djelatnosti (Prodaja, proizvodnja, Siroki spektar usluga, graditeljstvo i ostalo). Drustvo je

od 2006. godine dio medunarodne mreZe LeitnerLeitner sa sjediStem u Austriji.



Struktura drustva
Organizacijska struktura osmiSljena je tako da klijentima osigura pouzdan i jednostavan
pristup vise od jednoj osobi u drustvu, ali su élanovi Uprave na primjeren nacin ukljucen

u svu vanjsku korespondenciju i izvjeséa.

Ciljevi drustva

Kao drustvo, priznajemo da imamo obvezu sluziti nasim klijentima i nasoj struci. Primarni
cilj naseg drustva je kvalitetan rad i ispunjavanje sljedecih obveza:

e pruziti izvrsnu uslugu nasim klijentima u svim podrucjima primjerenim za profesiju
revizije i izrazavanja uvjerenja,

e osigurati izvrsnost u pruzanju usluga klijentima kroz odrzavanje najviSe razine
kompetencije, neovisnosti i integriteta unutar drustva,

e ukljuciti se i doprinijeti napretku racunovodstvene profesije i nase zajednice,

e omoguditi unutar drustva priliku za osobni i profesionalni napredak, rast u vjeStinama i
osobnim medusobnim odnosima te nagradujuca radna iskustva,

e zadrzati na$ opseg usluga i krug klijentele razvijanjem i usavrSavanjem posebnih

vjestina i strucnosti.

Pristup pruZanju usluga klijentima

Vrhunska usluga klijentima nas je primarni cilj i smjernica poslovanja, u okvirima zakona
i profesionalnih standarda. Nastojimo pruZiti ovu uslugu stavljaju¢i puni opseg nasih
profesionalnih sposobnosti na raspolaganje svakom klijentu, osiguravajuéi da su njihove
razliite potrebe zadovoljene na vrijeme.

Profesionalni rad koji je izvan nadeg podrudja iskustva i strucnosti se ne prihvaca. Cesto
se klijent ili potencijalni klijent upuéuje drugim stru¢njacima s odgovaraju¢im vjestinama

i iskustvom.

Profesionalne usluge

Nudimo profesionalne usluge u reviziji i pregledu financijskih izvjestaja, druge
angazmane s izrazavanjem uvjerenja i angazmane s dogovorenim postupcima. Nasi su
klijenti raznoliki i obuhvadaju mnoge industrije (prodaja, proizvodnja, Siroki spektar
usluga, graditeljstvo i ostalo). Nastojimo nastaviti pruzati usluge ovim industrijama i s
vremenom razviti dodatnu industrijsku kompetenciju. Pruzamo strukturu za meduljudske
odnose koja stvara atmosferu pogodnu za promicanje planiranja, servisiranje potreba

klijenata i uCinkovito reagiranje na prilike i probleme.
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Drustvo je usvojilo sve ciljeve kvalitete i preciziralo odgovore utvrdene u ISQM 1 za sve

komponente unutar naseg SQM Quality rjeSenja.

4.1 Sastavni dijelovi sustava kontrole kvalitete drustva

Odgovornost uprave za kvalitetu i upravljanje rizikom

U skladu s nacelima ISQM 1, ¢lanovi Uprave su odgovorni za kontrolu kvalitete u drustvu.
Uprava drustva redovito nadzire aktivhosti vezane uz obavljanje poslova, nadzire
kvalitetu obavljenih poslova, poduzima mjere za unapredenje kvalitete izvrSenja

dogovorenih angazmana.

Komponente obuhvacene/usvojene od strane drustva kroz aplikaciju CaseWare
SQM Quality u sklopu CaseWare Clouda, te detaljno obradene u Priruc¢niku:

Proces procjene rizika u Drustvu

Drustvo primjenjuje pristup temeljen na riziku u oblikovanju, implementaciji i
funkcioniranju komponenti sustava upravljanja kvalitetom na medusobno povezan i
koordiniran nadin tako da drustvo proaktivho upravlja kvalitetom angaZmana koje
obavlja.

Drustvo oblikuje i implementira proces procjene rizika kako bi uspostavilra ciljeve
kvalitete, identificiralo i procijenilo rizike kvalitete te oblikovalo i implementiralo reakcije

za rjeSavanje rizika kvalitete.

Ciljevi kvalitete su Zeljeni ishodi u odnosu na komponente sustava upravljanja kvalitetom
koje drustvo mora postidéi.

Drustvo je uspostavilo ciljeve kvalitete navedene u stavcima 28-33 ISQM-a 1 . Drustvo
nije identificiralo nikakve dodatne ciljeve kvalitete koji se smatraju potrebnima za
postizanje ciljeva sustava upraviljanja kvalitetom. Ciljevi kvalitete koje je drustvo
postavilo redovito se pregledavaju kako bi se osiguralo da odrazavaju sve relevantne
promjene.

Ciljevi kvalitete navedeni su unutar IT aplikacije Caseware SQM te ¢e u nastavku biti

prikazani po komponentama SUK-a.
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Drustvo identificira i procjenjuje rizike kvalitete kako bi osiguralo osnovu za oblikovanje i

implementaciju reakcija.

Drustvo oblikuje i implementira reakcije za rjeSavanje identificiranih i procijenjenih rizika
kvalitete na nacin koji se temelji na razlozima procjena danih tim rizicima kvalitete i

reagira na njih. Reakcije drustva ukljucuju reakcije navedene u tocci 34. ISQM-a 1.

Upravljanje i vodenije

Krajnja nadleznost i odgovornost za sustav upravljanja kvalitetom drustva i operativna
odgovornost za sustav upravljanja kvalitetom drustva dodijeljena je odgovarajuce
iskusnoj i kvalificiranoj osobi, navedenoj u dodjeli odgovornosti.

DruStvo daje veliku predanost kvaliteti. DruStvo prepoznaje vaznost kvalitete u
obavljanju svih angazmana s klijentima i razumije da ako rad na angazmanu nije
dovoljno kvalitetan onda trpi ugled drustva i struke. Obavezni status ISQM-a 1 je priznat
i drustvo namjerava poslovati u ozradju kvalitete, u skladu s ISQM-om 1:

e od svih Clanova tima se odekuje da odrzavaju visoku razinu kvalitete u svim
dodijeljenim zadacima,

» kvaliteta nece biti ugrozena komercijalnim razmatranjima u zadacima,

¢ usvojene postupke dosljedno ce slijediti svi ¢lanovi tima,

¢ godiSnji pregledi rada ¢lanova tima ukljudivat ¢ée ocjenu njihove pokazane predanosti
kvaliteti,

e pregledi nagradivanja angaziranog partnera ukljucivat ¢e ocjenu njihove pokazane
predanosti kvaliteti,

e obuka je prepoznata kao kljuéna komponenta za osiguranje odrzavanja kvalitete, a
drustvo ¢e osigurati da se identificiraju potrebne potrebe za obukom i obuka bude
dostupna svom osoblju i angaziranim partnerima,

e ¢lanovi tima moraju pohadati obuku relevantnu za njihove uloge,

e drustvo izdvaja dovoljno resursa za razvoj, dokumentaciju i podrSku svom sustavu

upravljanja kvalitetom.

Dokumentirali smo sustav upravljanja kvalitetom koji odrazava ono Sto drustvo radi.
Zahtjevi ISQM -a 1 i drugih standarda relevantnih za usluge koje nudi drustvo, na
primjeren su nacin obradeni ovim sustavom upravljanja kvalitetom. Kako bismo osigurali
da se upravljanje kvalitetom dosljedno provodi, to mora biti ugradeno u nacin na koji

obavljamo svoj posao.
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Partneri su predani kvaliteti, a jednom od njih je dodijeljena krajnja nadleznost i
odgovornost za sustav upravljanja kvalitetom. Ovaj se sustav ocjenjuje najmanje jednom

godisnje kako bi se osigurala njegova relevantnost.

Relevantni eticki zahtjevi

Od svih Clanova tima se olekuje da se pridrZavaju temeljnih nadela profesionalne etike
kako je navedeno u Medunarodnom kodeksu etike za profesionalne raunovode (s
Medunarodnim standardima neovisnosti) i druge obveznim eti¢kim izjavama.
Zahtijevamo od svih ¢lanova tima da odrZavaju visok standard osobnog pona3anja kako
bi izbjegli bilo kakvu mogudu Stetu za svoj ugled, ugled drustva.

Partneri i ¢lanovi tima prihvacaju svoju odgovornost za djelovanje u javnom interesu.

Partner mora biti obavijesten ako je Clan tima na neki nadin povezan s bilo kojim
klijentom. To ukljucuje situacije u kojima klijent zapo$ljava rodake ili prijatelje.

Niti jedan ¢lan tima ne smije ulagati u subjekte klijenata ili biti ukljuéen u zajmove
klijentima ili od njih.

Kada drustvo pocinje djelovati za novog klijenta, a bilo koji ¢lan tima ima bilo kakav
interes u poslovima klijenta, ukljucujuéi gore navedene, ¢lan tima mora odmah, nakon
Sto postane svjestan da drustvo djeluje, obavijestiti partnera o svom interesu.

Kada je Clanu tima ponuden dar ili korist bilo koje vrste, mora se zatraZiti odobrenje
partnera prije prihvacanja. Slicno tome, kada ¢lanovi tima namjeravaju kupiti robu (ili
koristiti usluge) od kiijenta uz popust, takoder se mora unaprijed zatraZiti odobrenje
partnera. Takvi darovi i popusti mogu biti zabranjeni i takoder mogu podlijegati
oporezivanju pa ih treba paZljivo razmotriti. Svaki drustveni kontakt koji &lanovi tima
mogu imati s klijentima mora se otkriti doti¢cnom partneru. Interakcija moZe biti potpuno
primjerena, ali partner mora biti svjestan okolnosti kako bi osigurao ofuvanje integriteta

i objektivnosti drustva.

Partner je odgovoran za procjenu svih prijetnji neovisnosti i osiguravanje da se sve
prijetnje koje olito nisu beznacajne dokumentiraju i uklone ili smanje na prihvatljivu
razinu.

Drustvo ¢e pruZiti primjerenu edukaciju svim &lanovima tima koji moraju biti neovisni.

Clanovi tima imaju pristup povjerljivim informacijama klijenata, a klju¢ni je uvjet za
zaposljavanje da se te informacije tretiraju kao strogo povijerljive. Neprimjerena uporaba

povjerljivih podataka klijenta bila bi osnova za otkaz.
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Partneri u Drustvu duzni su:

e obrazloziti struénom osoblju pridrzavanje politika etike,

odrzati konzultacije sa stru¢nim osobljem oko pitanja etike,

prikupiti izjave neovisnosti strucnog osoblja (osoba u timu) vezano za klijente,

odrzavati popis klijenata od javnog interesa u svrhu neovisnosti,

izvijestiti druge partnere i osobu koja ima operativhu odgovornost za sustav

upravljanja kvalitetom u slucaju nepostupanja u skladu s politikama drustva.

Clanovi tima se moraju pridrzavati i poznavati Medunarodni etiCki kodeks za
profesionalne racunovode i druge obvezne eti¢ke objave.

Svi Clanovi tima odgovorni su za postivanje eti¢kih nadela drustva. Ako je bilo koji &lan
tima zabrinut zbog bilo kojeg pitanja u vezi s etickim nacelima, oni su ovlasteni priopditi
te probleme partneru, kako ¢lan tima smatra primjerenim. Osim toga, moZe biti
preporucljivo pribaviti pravni savjet o svim posebnim pravnim zahtjevima.

U cilju ispunjenja relevantnih etickih zahtjeva od strane struc¢nog osoblja planiraju se i
provode redovite godiSnje edukacije iz relevantnih etic¢kih zahtjeva za osobe koje su tek
zaposlene, te u slucaju promjene Kodeksa etike provodit ¢e se edukacija za svo struéno
osoblje i angazirane partnere.

Strucne osobe koje sudjeluju u reviziji potpisuju Godi$nju izjavu uskladenosti osoblja s

etickim zahtjevima.

Odgovornost za pitanja neovisnosti
Partner, stru¢no osoblje i vanjski struénjaci koji su angazirani u reviziji u razmisljanju i
djelovanju moraju biti neovisni od svojih klijenata i angazmana za koje se izrazava
uvjerenje.
Neovisnost se odrzava na nacin kako je odredeno u:

¢ IESBA-ovom Kodeksu, posebno u odjeljku 4A i 4B

e ISQM-u 1,

e Zakonu o reviziji
Neovisnost je povezana s temeljnim nacelima objektivnosti i integriteta i obuhvada
neovisnost misljenja (stanje svijesti koje omoguéuje izraZzavanje zaklju¢aka bez
podiijeganja utjecajima koji kompromitiraju profesionalnu prosudbu, $to pojedincu daje
slobodu djelovanja s integritetom, objektivho i s profesionalnim skepticizmom) i
neovisnost u nastupu (izbjegavanje cCinjenica i okolnosti koje su dovoljno vazne da bi
razumna i informirana treéa strana vjerojatno zakljucila da je integritet, objektivnost ili

profesionalni skepticizam drustva ili ¢lana revizorskog tima kompromitiran).
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Pojedincu kojemu je dodijeljena operativna odgovornost za sustav upravljanja kvalitetom
dodijeljena je operativha odgovornost za neovisnost.

Kada je partner obavijeSten o potencijalnoj prijetnji neovisnosti i poduzeo je radnje za
smanjenje prijetnje na prihvatljivu razinu, partner mora obavijestiti drugog partnera o
prijetnji i poduzetim radnjama. Partneri ¢e pregledati poduzete radnje kako bi se
osiguralo da je drustvo u skladu sa svim profesionalnim i zakonodavnim zahtjevima
neovisnosti.

Partneri poduzimaju odgovarajuc¢e radnje u pogledu identificiranih prijetnji neovisnosti
koje nisu na prihvatljivoj razini. Ako se prijetnje neovisnosti ne mogu otkloniti ili smanjiti
na prihvatljivu razinu primjenom odgovaraju¢ih mjera osiguranja, odgovorni partner
uklanja aktivnost, interes ili odnos koji stvara prijetnju ili odbija prihvatiti ili zadrzati
angazman. Sluajevi nepostupanja u skladu sa zahtjevom neovisnosti prijavljuju se
partneru. Neovisnost se mora odrzati tijekom razdoblja angazmana i tijekom razdoblja
obuhvacenog financijskim izvjedtajima.

Putem izjava i obrazaca koji su sastavni dio ovog Priru¢nika osigurava se da se sve

prijetnje neovisnosti i poduzete mjere dokumentiraju na primjeren nacin.

Konfirmacije (izjave o) neovisnosti

Svi Clanovi tima (ukljuéujuéi partnera) ispunit ée godidnju izjavu o neovisnosti. To se
treba dovrsiti tijekom usmjeravanja svih novih zaposlenika i tijekom godi$njeg pregleda
ucinka za postojece zaposlenike. Partner ¢e svake godine ispunjavati kontrolnu listu.
Partner za IND Ce osigurati popis klijenata i opseg usluga koji ¢e omoguditi élanovima
tima da procijene svaki utjecaj na njihov status neovisnosti. Tijekom redovitih sastanaka
tima clanovima tima na znanje i razmatranje iznose se pojedinosti o svim novim
klijentima za koje se izrazava uvjerenje i dodatne usluge koje se nude postojecim
klijentima za koje se izraZava uvjerenje. Najmanje jednom godi$nje (po potrebi i ¢edce, u
sluaju promjena/azuriranja liste klijenata) se ¢lanovima tima Salje popis svih klijenata
podijeljenih na klijente za koje se izrazava uvjerenje i klijente za koje se ne izrazava

uvjerenje.

Rotacija partnera

Drustvo zahtijeva da se za klijente revizije koji su subjekti od javnog interesa angazirani
partner, osoba odgovorna za pregled kvalitete angazmana i drugi kljuéni revizijski
partneri rotiraju nakon sedam godina.

Za sve druge angaZmane s izraZavanjem uvjerenja, ako je isti angazirani partner
provodio reviziju vise od 7 godina, drustvo prepoznaje da ova situacija stvara prijetnju

neovisnosti familijarnosti. Angazirani partner ¢e dokumentirati ovu prijetnju i nadin na
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koji je smanjena na prihvatljivu razinu prije pocetka revizije. Ostali partneri ¢e pregledati
ovu dokumentaciju. Drustvo ¢e razmotriti rotaciju angaziranog partnera ili zahtijevati

pregled kvalitete angazmana gdje je to primjereno.

Neovisnost

Uprava - partneri su odgovorni za razvoj, implementaciju, monitoring i provedbu politika
i postupaka osmisljenih da pomognu svim angaZiranim partnerima i stru¢nom osoblju u
razumijevanju, prepoznavanju, dokumentiranju i upravljanju prijetnjama neovisnosti i u
rjeSavanju pitanja koja se ticu neovisnosti.

Uprava — partneri su takoder odgovorni za odrzavanje baze podataka koja pruza popis
svih klijenata od kojih se zahtijeva neovisnost i u koje je, stoga, zabranjeno ulagati. Kod
klijenata - subjekata od javnog interesa, takve baze podataka ukljucuju i povezane
subjekte.

Uprava je odgovorna u ime drustva, stoga donosi konacnu odluku o tome kako ¢e se

rijesiti bilo koja prijetnja neovisnosti ili sukob interesa, Sto moze ukljucivati slijedece

postupke:
° otkazivanje odredenog angazmana ili prekid odnosa s klijentom,
o utvrdivanje i izricanje odredene mjere zastite, radnje i postupak s ciljem

suoCavanja s prijetnjama na odgovarajuci nacin,

° slusanje i istrazivanje nerijeSenih pitanja koja se ti¢u ne postupanja u skladu s
neovisnosti, a na koja su ukazali angazirani partneri ili stru¢no osoblje,

° osiguravanje odgovaraju¢e dokumentacije o postupku i rjeSsavanju svakoga
znacajnog pitanja koje se ti¢e neovisnosti,

° uvodenje sankcija za nepostupanje u skladu s navedenim,

° zapocinjanje i sudjelovanje u mjerama planiranja kako bi se izbjegli potencijalni
problemi s neovisnoscu ili kako bi se s njima suocilo,

U ugovaranje dodatnih konzultacija ako je potrebno,

° stvaranje i odrzavanje politike koja zahtijeva da angaZirani partneri i stru¢no
osoblje i pregledavaju svoje specificne okolnosti i savjetuju Upravu o svim prijetnjama
neovisnosti.

Obrasci prihvacanja i nastavljanja odnosa s klijentom, radni papir provjere neovisnosti i
strategija revizije bave se pitanjima neovisnosti koja se odnosi na angaZmane s
izrazavanjem uvjerenja.

Kako bi se utvrdilo je li moguce i dopusteno pruzati usluge bez izraZzavanja uvjerenja bez
naruSavanja neovisnosti drustva u pruzanju usluga izrazavanja uvjerenja, drustvo donosi
odluku primjenjujuéi temeljna nacela u skladu sa zahtjevima Medunarodnog eti¢kog

kodeksa za profesionalne racunovode.
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Partner e dokumentirati kako su prijetnje neovisnosti obavljanja usluga bez izraZzavanja
uvjerenja smanjene na prihvatljivu razinu. Partneri ¢e nadzirati bilo kakvu neuskladenost
s politikom drustva.

Ako se identificiraju bilo koje druge prijetnje neovisnosti, partner je odgovoran osigurati
da se te prijetnje smanje na prihvatljivu razinu prije pofetka angaZmana. Prijetnje i

poduzete radnje moraju se dokumentirati i obavijestiti druge partnere.

Ovisnost 0 naknadama
Partneri su odgovorni za pracenje oslanjanja na prihode primljene od jednog klijenta. Ako
vise od 10% prihoda drudtva dolazi od jednog klijenta, drustvo ée razmotriti postoje li

primjerene mjere zastite za smanjenje potencijalne prijetnje na prihvatljivu razinu.

Komunikacija s klijentima

Partner je odgovoran za obavjeStavanje uprave klijenta ili revizijskog odbora o svim
pitanjima koja bi mogla utjecati na neovisnost.

Oblik ove komunikacije ovisit ¢e o vrsti angazmana s izraZzavanjem uvjerenja i odredit ¢e

ga partner.

Prihvacanje i nastavljanje odnosa s klijentom i posebnih angazZmana

Drustvo vjeruje da su integritet klijenta i sposobnost drustva da kompetentno i eti¢no

obavi angazman bitne komponente sustava upravljanja kvalitetom drustva.

Drudtvo prihvada nove angazmane ili zadr?ava postojete angaZmane i odnose s
klijentima samo kada ima za to potrebne sposobnosti, $to ukljuuje vrijeme i sredstva, i
ako moZe postupati u skladu s eti¢kim zahtjevima, te ako je prouceno postenje
(potencijalnog) klijenta i ako ne postoje informacije na temelju kojih bi se moglo
zakljuciti da (potencijalnom) klijentu nedostaje po$tenja. Partneri odobravaju prihvaéanje
ili nastavak angazmana u skladu s politikama i postupcima drustva i dokumentira takvo
odobrenje.

Drustvo je usvojilo proceduru o prihvaéanju klijenta. U skladu s procedurom, angaZirani
partner u reviziji prikuplja dokumentaciju o prihvacanju, odnosno zadrzavanju odnosa s
klijentom prije donoSenja odluke o prihvacanju i nastavku odnosa s klijentom, a
informacije na temelju kojih se donosi odluka o prihvacanju ili zadrzavanja klijenta mogu

se prikupljati iz razlicitih izvora.
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Odiuku o prihvadanju ili odbijanju klijenta donijet e potencijalni angazirani partner
nakon Sto utvrdi da su sve prijetnje temeljnim etickim nacelima uklonjene ili smanjene

na prihvatljivu razinu.

Drustvo moze, u nekim rijetkim okolnostima, biti zakonski obvezno prihvatiti odnos s
klijentom ili odredeni angazman. U takvim okolnostima drustvo ¢e nastojati upravljati
zahtjevima svog sustava upravljanja kvalitetom kao Sto bi to ucinilo za svaki drugi odnos

s klijentom.

Pisma o angazmanu vrlo su ucinkovit alat za upravljanje rizikom.

Drustvo priznaje da MRevS 210 Ugovaranje uvijeta revizijskih angazmana zahtijeva
postojanje pisma o0 preuzimanju angazmana za sve preuzete revizijske angazmane.
Angazmani uvida, ostalih angazmana s izrazavanjem uvjerenja i dogovoreni postupci
takoder zahtijevaju pisma o preuzimanju angazmana u skladu s relevantnim standardima
Za angazman.

Dokumentacija planiranja za revizije, uvide te ostalih angazmana s izrazavanjem
uvjerenja i povezanih usluga ukljuCuje razmatranje postoje li odredbe pisma o
preuzimanju angazmana i treba li ih azurirati. U nasem druStvu navedene odredbe
implementirane su u Ugovor o reviziji. Kad god klijent dozivi promjenu okolnosti,
strukture, itd., ili promijeni razinu potrebnih usluga, to se uzima kao prilika za izradu ili

azuriranje odredbi pisma o preuzimanju angazmana.

Drustvo nece nastaviti s angazmanom ili pruzanjem usluga klijentu u okolnostima u
kojima postane svjesno informacija i ne bi prihvatilo angazman da su te informacije bile
dostupne u trenutku prihvacanja. Ako se drustvo odluc¢i povudéi iz angazmana, bit ée

dokumentirani razlozi i zapisnik svih relevantnih razgovora s klijentom.

Obavljanje angaZmana

Angazmani revizije, izrazavanja uvjerenja i povezanih usluga obavljaju se u skladu sa
zahtjevima primjenjivih standarda revizije i izrazavanja uvjerenja, upravljanja kvalitetom
i profesionalnih i etickih standarda te se planiraju i obavljaju s profesionalnim
skepticizmom i koriStenjem profesionalne prosudbe. Drustvo tezi dosljednoj kvaliteti
koriStenjem alata, standardnog revizijskog softvera, predlozaka dokumenata i

odgovarajucih uputstava.
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Clanovi tima upoznati su s angazmanom i ciljevima svog rada. Angazirani timovi
ukljuCuju iskusne ¢lanove tima s potrebnim kompetencijama i iskustvom koji odgovaraju
zahtjevima angazmana, a dodijeljeni resursi su uravnoteZeni i dostatni za obavljanje
revizije i postizanje visoke kvalitete rada. Ovaj se cilj takoder postize s iskusnim
voditeljem tima koji delegira i dosljedno provodi uravnotezenu profesionalnu prosudbu i
profesionalni skepticizam. Kontrolne liste i upitnici, organizacijski dijagrami i trajni
dokumenti (kao Sto su informacije o pravhom i organizacijskom okviru, znacajnim
dugorofnim aranzZmanima) pridonose nasem razumijevanju nasih klijenata. Ugovor o
reviziji odreduje koji posao treba obaviti.

Svojim utvrdenim politikama, postupcima i sustavom kontrole kvalitete Drustvo zahtijeva
da se angazmani obavljaju u skladu s profesionalnim standardima i primjenjivim
regulativnim i zakonskim zahtjevima. Sveukupni sustavi drustva oblikovani su da pruZe
razumno uvjerenje da drustvo i angazirani partneri i struéno osoblje na primjeren i
odgovarajuéi nacin planiraju, nadziru i pregledavaju angazmane te donose izvjeSéa o
angazmanu koja su prikladna u danim okolnostima.

Prema potrebi razmatra se alokacija klijenata na Sto mogu utjecati odlasci struénog
osoblja iz drustva, novi ugovori ili neke druge okolnosti. U okviru alokacije klijenata
razmatra se i alokacija pregleda kvalitete angazmana.

Nadzor - napredak angazmana prati se pomo¢u Casewarea i PBC liste za upravljanje
dostavama. Pracenje analitike za izvjeséivanje rukovodstva sluZi za ocjenu razumnosti
preliminarnog proracuna i treba li prora¢un revidirati. Svaki ¢lan tima ima redoviti izravni
kontakt s partnerom. Napredak posla formalno se pregledava tijekom redovitih timskih
sastanaka. Upute ¢lanovima tima daju se i osobno. Razina nadzora varira ovisno o vrsti i
okolnostima angazmana, sastavu angaziranog tima i napretku angazmana.

Pregled - odgovornosti pregleda utvrduje angazirani partner, a one mogu varirati ovisno
0 angaZzmanima. AngaZirani partner ¢e osigurati da se pokrenu sva znadajna pitanja kako
bi se osigurala uskladenost s profesionalnim standardima, regulatornim/pravnim
zahtjevima te potpunost i to¢nost obavljenog posla.

Obuka i mentorstvo - pregledi partnera promatraju se kao dio mentorstva ¢&lanova
osoblja. Partner je dostupan za pomoc¢ i razjasnjavanje upita.

Konzultiramo se sa struCnjacima sa specijalistickim vje$tinama gdje je to potrebno.
Interno smo identificirali osobe sa specijalistickim znanjem, koje su kvalificirane za
konzultiranje zahvaljujuci svom iskustvu, struénosti i obuci. U nekim sluajevima, moZda
¢emo se trebati konzultirati sa struénjacima izvan naSeg drudtva. Sve formalne
konzultacije dokumentiramo, pratimo napredak, pregledavamo nalaze i provodimo

zakljuc€ke s konzultacija.
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Partner je odgovoran za odredivanje kada je struénjak potreban za angazman, vrstu,
vremenski raspored i opseg revizijskih postupaka, ocjenu stru¢nosti, sposobnosti i
objektivnosti stru¢njaka te ocjenu primjerenosti rada stru¢njaka.

Konzultacije su odgovarajuée financirane, poticane i dokumentirane, a zakljucci
provedeni. Dokumentacija bilo kojeg konzultiranja o dosjeima klijenata omogucuje jasno
razumijevanje razmatranih pitanja, donesenih zakljucaka i detalja o provedbi. Pojedinac s
kojim se razgovara takoder ée dokumentirati svoje zakljucke o svim slozenim ili
prijepornim pitanjima. Angazirani partner je odgovoran za utvrdivanje je li pitanje

slozeno ili prijeporno.

Drustvo identificira, dokumentira i komunicira slozena ili prijeporna pitanja o kojima se

angazirani timovi moraju konzultirati.

Drustvo odrzava politike i postupke koji odreduju razinu i opseg dokumentacije potrebne
u svim angazmanima, kao i za opéu uporabu unutar drustva. Drustvo takoder odrzava
politike i postupke koji zahtijevaju da se odgovaraju¢om dokumentacijom pruze dokazi o
funkcioniranju svakog elementa sustava kontrole kvalitete za razdoblje koje je dostatno
kako bi se omogudilo onima koji obavljaju postupke monitoringa da procijene
uskladenost s vlastitim sustavom kontrole kvalitete, ili za duZe razdoblje ako to
zahtijevaju zakoni ili propisi.

Da bi se olakSao rad partnera i stru¢nog osoblja na angazmanima dosljedno i u skladu s
profesionalnim standardima i regulativnim i zakonskim zahtjevima, drustvo osigurava
ogledne predloske radnih listova za dokumentiranje procesa angazmana za klijente u
skladu s metodologijom drustva. Ti se predlosci azuriraju prema potrebi kako bi
odrazavali sve promjene u profesionalnim standardima. Stru¢no osoblje koristi te
predloske kako bi dokumentirali klju¢ne &injenice, rizike i procjene vezane za prihvaéanje
ili zadrZzavanje pojedinog angazmana. Strucno osoblje se potic¢e da koriste profesionalnu
prosudbu prilikom unosenja izmjena u takve predloske kako bi se osiguralo da se takva
pitanja primjereno dokumentiraju i procjenjuju u svakom angazmanu u skladu s
profesionalnim standardima, politikama drustva i metodologijom drustva.

Svi dosjei angazmana finaliziraju se na vrijeme. Revizorski spis zatvara se i kompletira
najkasnije 60 dana od datuma potpisivanja revizorskog izvjesca tako da se vise ne mogu
unositi nikakve promjene. Razdoblje ¢uvanja dokumentacije angazmana traje 11 godina.

Nakon dovrsetka (unutar 60 dana), nikakve izmjene dokumentacije nisu dopustene.
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Konzultacije

AngaZirani partner poti¢e konzultacije medu é&lanovima angaZiranog tima, a u slucaju
znalajnih pitanja i s ostalim kompetentnim osobama izvan tima. Konzultacije mogu ali i
ne trebaju biti uvijek dokumentirane. Kod manjih timova pri izvr$enju angaZzmana malih i
srednjih klijenata, kod klijenata cija je djelatnosti jednostavna i/ili organizacija rada
jednostavnija, konzultacije se mogu odvijati kontinuirano kroz razgovore tima i
angaziranog partnera.

Konzultacije kojima je svrha rjeSavanje bitnih i znacajnih pitanja vezanih uz angazman se
obavezno dokumentiraju.

Konzultirati se mogu i vanjski konzultanti za sva pitanja koja se ne mogu rijesiti internim
konzultacijama, odnosno kada u internom konzultiranju nije pronaden jedinstveni stav i
razmisljanje. U svim vanjskim konzultacijama poStuje se pravo na privatnost i zahtjevi

koji se ticu povjerljivosti klijenata.

Razlike u misljenjima

AngaZirani partner i struéno osoblje poduzet ée sve potrebne korake, u skladu s
profesionalnim standardima, da se na odgovarajué¢i nadin identificiraju, razmotre,
dokumentiraju i rijeSe razlike misljenja koja se mogu pojaviti u najrazli¢itijim
okolnostima.

AngaZirani partner i stru¢no osoblje nastojat ¢e biti objektivni, savjesni, bez predrasuda i
razumni prilikom pomaganja i olakSavanja ili postizanja pravovremenog i mirnog rje$enja
svih sporova ili razlika miSljenja. Sve osobe ukljuéene u spor ili razliku misljenja pokusgat
¢e to rijediti pravodobno, profesionalno, uljudno i s poStovanjem putem razgovora,
istrazivanja i konzultacija s drugom osobom (osobama). Sporovi ili razlike misljenja
obavezno se dokumentiraju.

Svaku razliku u misSljenjima treba identificirati u ranoj fazi i dokumentirati svaki korak
poduzetog procesa za rjeSavanje razlike.

Revizijsko ili drugo izvjeS¢e nece biti izdano dok se pitanje ne rijedi, a angazirani partner

¢e podrzati ¢lanove tima u priopéavanju toga klijentu.

Pregled kvalitete angaZmana

Cilj pregleda kvalitete angazmana je da, kroz imenovanje kvalificiranog pregledavatelja
kvalitete angazmana, obavi objektivhu ocjenu znadajnih prosudbi angaZiranog tima i
zakljucaka donesenih na osnovu tih prosudbi.

Pregled kvalitete angazmana prije izdavanja misSljenja provodi se neposredno prije

potpisivanja revizorskog izvjeséa. Ovo je po prirodi detaljan pregled koji se provodi s
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ciljem da se otkrije postoje li slabosti u primjeni revizijskih postupaka ili su rezultati
pogresno protumacdeni.

Pregledavatelj kvalitete angaZmana ne smije biti ¢lan angaziranog tima i nije duzan
pribavljati dokaze koji ¢e potkrijepiti njegovo misljenje ili zaklju¢ak o angazmanu, ali
angazirani tim moZe pribaviti dodatne dokaze u odgovoru na pitanja pokrenuta za
vrijeme pregleda kvalitete angazmana, a pregledavatelj kvalitete angaZzmana duzan je

procijeniti kada je to potrebno.

Odgovornost za imenovanje pregledavatelja kvalitete angazmana mora se dodijeliti
pojedincu s kompetentno3éu, sposobnostima i odgovaraju¢im ovlastima unutar drustva

da ispuni tu odgovornost. Stoga je ova odgovornost dodijeljena partnerima drustva.

Pregledavatelj kvalitete angaZmana odgovoran je za obavljanje postupaka u
odgovarajuéim vremenskim tockama tijekom angazmana kako bi se osigurala primjerena
osnova za objektivhu procjenu znacajnih prosudbi koje je donio angazirani tim i
zakljuCaka donesenih na temelju toga.

Pregledavatelj kvalitete angazmana odgovoran je za odredivanje vrste, vremenskog
rasporeda i opsega usmjeravanja i nadzora nad pojedincima koji pomazu u pregledu i

pregledom njihovog rada.

U okolnostima kada priroda i opseg razgovora izmedu pregledavatelja kvalitete
angazmana i angaziranog tima o znacajnoj prosudbi dovode do prijetnje objektivnosti
pregledavatelja kvalitete angazmana, pregledavatelj kvalitete angazmana ¢e o tome
obavijestiti ostale partnere u drustvu. Partneri moraju procijeniti je li takva prijetnja na
prihvatljivoj razini. Ako se ne usuglase da je identificirana prijetnja objektivnosti
pregledavatelja kvalitete angazmana na prihvatljivoj razini, primijenit ¢e zastitne mjere,
gdje su dostupne i koje se mogu primijeniti, kako bi se prijetnje smanjile na prihvatljivu
razinu. U okolnostima u kojima se prijetnja objektivnosti pregledavatelja kvalitete
angazmana ne moze smanjiti na prihvatljivu razinu primjenom zastitnih mjera, partner

¢e identificirati i imenovati zamjenu koja ispunjava kriterije prihvatljivosti.

Resursi

Clanove tima ne doZivljavamo kao 'tro$ak’. Umjesto toga, ¢lan tima je oblik ljudskog
(intelektualnog) kapitala. Stoga moramo uloziti velika sredstva u obuku i poboljSanje

naseg ljudskog kapitala kako bismo dobili najbolji mogudi povrat na njega. Povrat ¢e
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obi¢no biti u obliku naknada, ali takoder i od stvaranja ideja koje poboljSavaju nasu
ucinkovitost te od uvodenja novih klijenata i njihovog zadrzavanja.
Potrebni ljudski resursi utvrduju se na temelju:

¢ godisnjeg plana poslovanija,

e procjene uprave drudtva o potrebi razvoja ljudskih potencijala zbog osiguranja

Zeljene kvalitete izvedbe pri pruzanju usluga.

Najbolja praksa za zaposlenike ukljuuje pisane i usmene komunikacijske vjestine,
temeljitost, marljivost, obracanje paznje na detalje, tehnic¢ku struénost, proaktivnost,

napredno razmisljanje i brzo ucenje. Usmjerenost na kvalitetu je kljuéna.

Kontinuirano, na temelju ponavljajuéih pregleda evidencije o tijeku rada drustva i starih
zapisa o poslovima u tijeku, partneri utvrduju postoji li dovoljno osoblja za obavljanje
angazmana.

Partnerima u drustvu je dodijeljena odgovornost za sva pitanja ljudskih resursa.

Ljudski resursi prepoznati su kao kljuc¢no podrudje uspjeha drustva. Partneri prihvacaju
odgovornost za kvalitetu obavljenog posla od strane drustva. Upravljanje i komunikacija
s ¢lanovima tima jedna je od glavnih uloga partnera.

Drustvo je predano eti¢kim nadelima koja su vazna komponenta svih postupaka ljudskih
resursa, ukljucujudi procjenu ucinka, napredovanje i nagradivanje. Svako osoblje koje ne
ispunjava eticka nacela drustva bit ¢e savjetovano i, prema potrebi, moZe biti predmet

disciplinskih mjera.

Kako bi provelo ovu politiku ljudskih potencijala, drustvo slijedi navedene postupke:

- Zaposljavanje
- Ocjenjivanje ucinka / promaknude / nagradivanje
- Sposobnosti/kompetencija/razvoj karijere

- Dodjeljivanje na angazmane

Osoblje u obavljanju angazmana moze koristiti odobrene tehnolo$ke resurse drustva.
KoriStenje ostalih tehnoloskih resursa je zabranjeno sve dok se ne utvrdi da rade
ispravno i da ih je drustvo odobrilo za koristenje .

Koristenje tehnoloskih resursa drudtva bit ée u legitimne svrhe u skladu sa zakonima o
privatnosti i svim primjenjivim zakonima. U svim okolnostima, osoblje mora biti oprezno
u pogledu svih rizika kibernetic¢ke sigurnosti i poduzeti potrebne mjere opreza. Drustvo ée

nastaviti odrzavati odgovarajucu podrsku i pruZati najnovije informacije kako bi pomoglo
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osoblju s ovom odgovorno$éu, ali duZnost je osoblja da ostane na oprezu i sumnji¢avo
prema svim potencijalnim prijetnjama. Privatna uporaba tehnoloskih resursa bit ce
ograniCena, a zabranjenim web stranicama se ne smije pristupati.

Osoblju nije dopusteno dodavati neovlasteni aplikacijski softver. Osoblje se mora zastititi
od prijetnji zlonamjernim softverom i virusima, ukljuéujuéi neotvaranje privitaka iz
neobi¢nih izvora ili pristupanje neprikladnim poveznicama. Takoder je zabranjeno
zaobilazenje sigurnosnih kontrola postavljenih za tehnologiju.

Pristup sustavima mora biti osiguran lozinkom kako bi se sprijeilo neovlasteno koristenje
i kako bi se zastitili povjerljivi podaci. Neophodno je biti svjestan svog okruzenja i rizika,
ukljucujudi dok se kod klijenta i dok se radi od kuce. Lozinke se ne smiju dijeliti i moraju
se revidirati/prilagodavati u skladu sa zahtjevima aktualnih politika drustva.

Tehnoloski resursi pruzatelja usluga procjenjuju se u pogledu njihove primjerenosti za
svrhu za koju ¢e se. Pruzatelj usluga daje informacije u vezi sa svojim iskustvom u
industriji, ugledom na trzistu, kao i povjerljivos¢u podataka i ucestalosti aZuriranja te se
te informacije pregledavaju. Ova ocjena se provodi jednom godisnje u neformalnom
obliku.

Intelektualni resursi ukljuéuju informacije koje drustvo koristi kako bi omogucdilo
funkcioniranje sustava upravijanja kvalitetom i promicalo dosljednost u obavijanju
angaZmana. Ovi su resursi pazljivo pripremljeni i prosli su pregled. Uobicajeni primjeri
intelektualnih resursa drusStva su pisane politike ili procedure, metodologija revizije il
tehnic¢ka azuriranja, materijali za obuku i prirucnici.

Intelektualni resursi drustva namijenjeni su poslovanju drustva, prvenstveno pruzanju
usluga uvjerenja. Pristup je ograni¢en na dopustene korisnike resursa i, osim ako nije
namijenjen Siroj publici, ne bi se trebao dijeliti s drugim stranama. Ovlasteni korisnici
duzni su stititi resurse, a svaki zahtjev za pristup ili reprodukciju intelektualnih resursa
mora odobriti partner.

Intelektualni resursi drustva uklju¢uju sav rad kojeg je razvilo osoblje tijekom njihovog
zaposlenja. Drustvo ima vlasnistvo nad autorskim pravima za rad osoblja. Ova je politika
takoder osnazena u pojedinacnim ugovorima o radu. Medutim, bilo koji rad koji su razvili
zaposlenici izvan djelokruga radnog odnosa bit ¢e iskljuen. To moze ukljucivati
profesionalna tehnicka aZuriranja za npr. profesionalnu racunovodstvenu organizaciju.

Postojedim resursima upravljat ¢e se onako kako to Uprava drustva smatra primjerenim.

Drustvo moZe izabrati, ili se od njega moZe zahtijevati, koriStenje resursa koje
osiguravaju pruzatelji usluga (pojedinci i organizacije izvan drustva), ali drustvo u

svakom trenutku ostaje odgovorno za sustav upravijanja kvalitetom.
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Prilikom koriStenja resursa koje osiguravaju pruZatelji usluga, drudtvo je odgovorno
osigurati da su resursi primjereni za koristenje u sustavu upravljanja kvalitetom ili
obavljanju angaZmana. PruZatelja usluga moZe angaZirati drustvo ili treéa strana.
KoriStenje pruzatelja usluga zabranjeno je sve dok se ne utvrdi da je provedena dovoljna

duzna paznja i drustvo ih je odobrilo za koristenje.

Informacije i komunikacija

Predani smo ulaganju u informacijske sustave koji zadovoljavaju potrebe nasih sadanjih
okolnosti i olekivanih buduéih promjena. Nasi informacijski sustavi podrzavaju na$
sustav upravljanja kvalitetom. Nasi informacijski sustavi mogu ukljudivati informacijsku
tehnologiju poput hardvera i softvera, kao i ruéne ili analogne procese.

Kontinuirani razvoj, odrzavanje i nadogradnja pruZit ¢e korisnicima informacije koje su
aktualne i korisne stoga se na$ informacijski sustav odrZava i aZurira kako bi odgovorio
na promjene u nasem profesionalnom okruZenju i dostupnim tehnologijama. Promjene u
informacijskim sustavima moraju biti upravljane i dokumentirane. Drutvo je i dalje
predano sigurnosti sustava kako bi osiguralo da se rizici od krdenja kiberneti¢ke
sigurnosti i neovlastenog pristupa upravljaju i minimiziraju. Osoblje se obudava i
provjerava na temelju njihovog doprinosa sigurnosti sustava. Krdenja pravila ée se
istraZiti i poduzet ¢e se primjerene mjere.

Za razvoj povjerenja korisnika u informacijski sustav prioritet nam je stalna obuka
postojecih i novih elemenata informacijskih sustava. Takoder, drustvo od osoblja traZi
povratne informacije o ucinkovitosti informacijskih sustava i tehnologije. Radi se pregled
kako bi se osiguralo da kvaliteta tehnoloskih usluga zadovoljava potrebe drustva i

predstavlja ulaganje vrijednosti za novac.

Kako bi se olakSao sustav upravljanja kvalitetom, drustvo takoder podrzava i potice
odgovornu kulturu medusobne razmjene informacija. Drudtvo za postizanje ovog cilja
potiCe koriStenje svojih resursa, ukljuujuéi informacijske sustave. Ova kulturologka
kvaliteta kljuCna je za ciljeve i strategije druStva, te godinje preglede uspjednosti,

uklju€ujuéi razmatranje podréke pojedinca kulturi drustva.
Drustvo je predano pozitivhom i informativnom komunikacijskom procesu s unutarnjim i

vanjskim dionicima. DruStvo prepoznaje da jasna i jezgrovita komunikacija u

profesionalnom okruzenju zahtijeva razvoj tijekom vremena. Komunikacijska obuka je
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vazan razvojni cilj, a tamo gdje se identificira kao podrucje za poboljSanje, osoblje ¢e se
poticati da poduzmu takvu obuku u svom planu razvoja.

Drustvo ¢e komunicirati razlicitim metodama, na primjer, izravhom usmenom
komunikacijom, priru¢nicima o politikama i postupcima, upozorenjima, e-postom ili
drugim aplikacijama temeljenim na webu, obukom, seminarima, prezentacijama ili
drustvenim medijima.

Drustvo ima za cilj promovirati razmjenu vrijednih i pronicljivih informacija s dionicima o
sustavu upravljanja kvalitetom drustva na najprimjereniji nacin. Kada u zakonu,
regulativi ili profesionalnim standardima ne postoje zahtjevi za komunikaciju s vanjskim
subjektima, drustvo ¢e se obvezati na proaktivnu suradnju s vanjskim stranama kako bi
bolje razumjelo kako njegov sustav upravljanja kvalitetom ispunjava njegove
profesionalne zahtjeve i isporucuje rezultate dionicima. Drustvo ¢e vjerojatno doprijeti do
strana iz poslovnih ili operativnih odnosa kako bi komuniciralo o sustavu upravljanja
kvalitetom i traZilo povratne informacije.

Shvacamo da relevantnost i pouzdanost informacija zahtijeva proaktivho upravljanje.

Odgovornost takoder ukljuCuje razvoj kulture drustva za dijeljenje i razmjenu
informacija. Zaposlenici ¢e takoder biti nagradeni i priznati za svoju predanost
odgovornosti.

Proces monitoringa i otklanjania nedostataka

Svrha procesa monitoringa i otklanjanja nedostataka je:

° monitoring sustava upravljanja kvalitetom kako bi Drustvo imalo relevantne,
pouzdane i pravodobne informacije o oblikovanju, implementiranju i odrzavanju
funkcioniranja sustava upravljanja kvalitetom,

° poduzimanje primjerenih mjera kao reagiranje na identificirane nedostatke kako bi
oni bili pravodobno otklonjeni i kako bi se sprijecilo njihovo ponovno pojavljivanje. Pod
poduzimanjem primjerenih mjera moze se podrazumijevati i to da se, ako je potrebno,
isprave nalazi koji se odnose na angaZman kad se Cini da su izostavljeni postupci u

sklopu tekuceg ili dovrSenog angazmana ili da izdani izvjestaj nije bio primjeren.

Pojedinci koji provode aktivnosti monitoringa moraju imati kompetencije i sposobnosti,

ukljuéujuci dovoljno vremena, za ulinkovito obavljanje tih aktivnosti monitoringa.

Sve angazmane pregledava angazirani partner prije nego Sto se izvjesce izda klijentu.

Ovaj pregled angazmana ukljucuje pregled je li se pridrzavalo sustava upravljanja

24



kvalitetom drustva. Kada se tijekom pregleda angaZmana identificiraju pitanja ili se
otkriju greSke, sustav se pregledava i uvode se prakti¢ne promjene koje bi trebale
smanjiti rizik buducih sli¢nih pogreSaka. Kada se utvrdi kao zahtjev, organizirat ¢e se
relevantni programi obuke za rjeSavanje problema otkrivenih tijekom postupaka
monitoringa.

Partner za MON ocjenjuje nalaze iz aktivnosti monitoringa kako bi utvrdio postoje li
nedostaci. Ozbiljnost i proZimanje identificiranih nedostataka ocjenjuju se istraZivanjem
glavnih uzroka utvrdenih nedostataka i ocjenjivanjem udinka utvrdenih nedostataka,
pojedinaéno i skupno, na sustav upravljanja kvalitetom.

Oblikovane su i implementirane korektivne mjere za rjeSavanje identificiranih
nedostataka koje odgovaraju rezultatima analize glavnih uzroka. Korektivhe mjere
trebale bi identificirati vlasni§tvo, vremenske okvire i trebale bi artikulirati kako izgleda
ucinkovitost i kako ¢e se to ocijeniti. Ako su kao rezultat nalaza potrebne znacajne
promjene, vjerojatno ¢e biti potrebni akcijski planovi kako bi se osigurala njihova
ucinkovita implementacija.

Partner za MON ocjenjuje jesu li korektivhe mjere primjereno osmisljene za rjedavanje
identificiranih nedostataka i s njima povezanih glavnih uzroka te utvrduje jesu li
implementirane. On takoder ocjenjuje jesu li korektivhe mjere koje su implementirane za
rjeSavanje prethodno identificiranih nedostataka bile udinkovite.

Ako ocjena pokaZe da korektivhe mjere nisu bile primjereno oblikovane i implementirane
ili nisu bile uCinkovite, partner za MON poduzima primjerene radnje kako bi utvrdio jesu li

korektivhe mjere primjereno modificirane na naéin da budu udinkovite.

Pojedinac kojemu je dodijeljena krajnja nadleZnost i odgovornost za sustav upravljanja
kvalitetom procjenjuje sustav upravljanja kvalitetom jednom godi$nje, najprije prije 15.
prosinca 2023., a zatim svake godine nakon toga i dokumentira nalaze, Izvje$ée o ocjeni
sustava upravljanja kvalitetom. Nakon ocjenjivanja donosi se zaklju¢ak u skladu s
tockom 54. ISQM -a 1 o tome daje i sustav upravljanja kvalitetom drudtvu razumno
uvjerenje o tome da su ciljevi sustava upravljanja kvalitetom ostvareni. U sludajevima
kada su nedostaci utvrdeni tijekom aktivnosti monitoringa i/ili razumno uvjerenje nije

postignuto, poduzimaju se daljnje mjere u skladu s to¢kom 55. ISQM -a 1.
Interni sustav kontrole kvalitete osmisljen je kako bi pruZio osnovu za zaklju¢ak da su

angazmani revizije i angaZmani s izrazavanjem uvjerenja u skladu s primjenjivim

revizijskim standardima.
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Pregled ucinkovitosti i nalazi monitoringa SQM i vanjski pregled

Drustvo unutar svojih pisanih postupaka treba bolje dokumentirati kako se nove politike
trebaju komunicirati, od strane koga, prema kome i kada. Osim toga, Drustvo nije na
dostatan nacin dokumentiralo da su se nove politike formalno distribuirale i objasnile

svom relevantnom osoblju.

Nadalje, Drustvo nije na dostatan nacin dokumentiralo da su se sve politike upravljanja
kvalitetom pregledale najmanje jednom godiSnje, ukljucuju¢i gore navedene

komunikacijske zahtjeve te procjenu udinkovitosti komunikacije.

Drustvo sukladno Zakonu o reviziji podlijeze nadzoru i provjeri kvalitete od strane

Ministarstva financija, a sto je vidljivo na stranci Ministarstva.

4.2 Revizijska metodologija

Revizijska metodologija je dokumentirana i dostupna revizijskom osoblju. Metodologija se
azurira temeljem promjene standarda, preporuka monitoringa kontrole kvalitete i
eksternih regulatora. O izvrSenih promjenama informiramo revizijsko osoblje putem e-

maila, na internim sastancima te na intranet stranici.

Revizorska metodologija temelji se na Medunarodnim revizijskim standardima, s kljuénim
odrednicama kao $to su razumijevanju poslovanja klijenta, utvrdivanju rizika materijalnih
pogreSaka i ocjeni kontrola koje sluze za preventivno spreCavanje i otkrivanje pogresaka,
planiranju i utvrdivanju pojedinaénog i prilagodenog revizijskog pristupa za svako drustvo
na nacin kojim se osigurava postizanje unaprijed utvrdenih revizijskih ciljeva,
osiguravanju kvalitete revizije putem direktnog i kontinuiranog angazmana partnera u
reviziji te strukturiranog tima pazljivo odabranog prema postoje¢em iskustvu u

odredenom sektoru.

LeitnerLeitner Revizija je u 2021 implementirala revizijski software Caseware. Koriteni
softver za reviziju bitna je osnova za obradu revizijskih zadataka. Softver pruza detaljnu
dokumentacijsku strukturu sa sustavnim sadrZajem za izvrSenje angazmana za sve bitne
faze revizije. Za usmjeravanje revizorskog tima na raspolaganju su i razni alati za
planiranje revizije, izvrSenje angazmana i izvjestavanje. Ovaj jedinstveni pristup reviziji

kontinuirano ée se azurirati.
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Osiguranje
Adekvatnost osiguranja profesionalne odgovornosti zajaméena je u skladu sa zahtjevima
profesionalnog prava zakljucivanjem odgovarajucih ugovora o osiguranju, kako lokalno

tako i na nivou grupe.

4.3 Izjava o udinkovitosti unutarnjeg sustava osiguravanja kvalitete

Izjavljujemo da je sustav osiguranja kvalitete, koje je LeitnerLeitner Revizija uvela i
primijenila na podrucju revizije godisSnjih financijskih izvjeStaja, u skladu sa zakonskim
zahtjevima te da se drustvo pridrzavalo smjernica u protekloj financijskoj godini. Uvjerili
smo se u to na prikladan nadin. Ako je u pojedinacnim slucajevima utvrdeno da
smjernice nisu ili nisu u potpunosti postovane, poduzete su potrebne mjere. Potvrdujemo
S razumnim stupnjem sigurnosti da su sustavi kontrole kvalitete u nasoj tvrtki ucinkovito

djelovali u 2024. godini.

4.4 Izjava o ispunjenju obveze stalnog usavrSavanja revizijskih

strucnjaka

Izjavljujemo da su revizijski stru¢njaci naseg drustva duZni ispunjavati obvezu
kontinuiranog usavrSavanja kao i da se ispunjenje te obveze nadzire. U 2024. godini
Uprava drusStva organizirala je niz internih seminara za svoje zaposlene iz tematika

revizije, raCunovodstva, poreza, sprecavanja pranja novca i financiranja terorizma itd.

5 Financijske informacije

Sukladno Zakonu o rafunovodstvu drustvo LeitnerLeitner Revizija d.o.o. klasificiran je
kao mali poduzetnik i time je obveznik primjene Hrvatskih standarda financijskog
izvjestavanja.

Sljededi financijski podaci izdvojeni iz financijskih izvjeStaja drudtva LeitnerLeitner
Revizija d.o.0. za poslovnu godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2024. godinu:

Drustvo je u 2024. godini je ostvarilo ukupan prihod u iznosu od 2.095 TEUR,

od Cega se 1.317 TEUR odnosi na poslovne prihode, 70 TEUR se odnosi na ostale
poslovne prihode te se preostalih 709 TEUR odnosi na financijske prihode.
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Ukupni prihodi za 2024 godinu :

Zakonske revizije godidnjih i konsolidiranih financijskih izvjestaja subjekata od javnog
interesa i subjekata koji pripadaju skupini poduzetnika Cije je mati¢no drustvo subjekt

od javhog interesa

Zakonske revizije godi$njih i konsolidiranih financijskih izvjestaja drugih subjekata

EUR

33.000,00

675.704,84

Dobrovoljne revizije godisnjih financijskih izvjestaja drugih subjekata

Nerevizorske usluge drugim subjektima

162.654,42

445.675,66

Ukupno poslovni prihodi
Ostali prihodi (ukljuéeni financijski prihodi)

Sveukupno prihodi

1.317.034,92

778.228,68

2.095.263,60
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Leitnerleitner

Wirtschaftsprafer
Steuerberater

6 Primanja ovlastenih revizora

Primanja ovlastenih revizora regulirana su pojedinaénim ugovorima o radu.
Sukladno ugovoru o radu definirana je osnovica koja je predmet dogovora izmedu

poslodavca i ovlastenog revizora.

7 Popis drustava od javnog interesa revidiranih tijekom 2024. g.

U poslovnoj 2024. godini Drustvo je obavilo reviziju sljedec¢ih drustava od javnog

interesa:

JADRANSKI NAFTOVOD d.d., Zagreb (zajednicka revizija s revizorskim drustvom

Antares revizija d.o.0.)

\/&/\/\/\/U e - (,)&’\/\_/iﬂ

Pavo Djedovi¢ - ¢lan uprave RuZica Lar%esm - ¢lan uprave
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